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Was ist ein AI-Concierge?

Ein Al-Concierge ist ein digitaler Assistent, der mithilfe von 
künstlicher Intelligenz (KI) Fragen von Nutzern beantwortet und ihnen 
Informationen zur Verfügung stellt. Die goodguys gmbh hat ein 
solches Produkt entwickelt, das sich der Mensch-Maschine-
Kommunikation verschrieben hat und auf Natural Language 
Understanding (NLU) und generative KI-Modelle von Unternehmen wie 
OpenAl, Google, Amazon und NVIDIA zurückgreift [1]. Der Al-
Concierge soll den Zugang zu Informationen ermöglichen, in einer Art 
wie es bisher nicht möglich war, und echte Conversational Al beim 

Menschen bieten [1]. 



  
  
 

Was bringt ein AI-Concierge?

Ein AI-Concierge bringt viele Vorteile mit sich. Er ermöglicht den Zugang zu Informationen in einer Art 
und Weise, wie es bisher nicht möglich war. Er ist ein innovatives und mutiges Vorreiterprodukt für 
Conversational AI Produkte Der AI-Concierge ist ein Beispiel für die Anwendung von künstlicher 
Intelligenz im Tourismus und kann bei der Besucherlenkung und Besucherprognosen helfen. Er kann 
den Zugang zu Informationen erleichtern und die Kommunikation zwischen Gästen und 
Tourismusverbänden verbessern. Der AI-Concierge kann auch bei der Nachhaltigkeit in der 
Kommunikation helfen. Er kann Fragen zu verschiedenen Themen beantworten, wie zum Beispiel zum 
Wetter, zu Wanderwegen, Pferdeschlittenfahrten, Zimmerbuchungen und vielem mehr. Der AI-
Concierge kann auch bei Fragen helfen, die weit über die Grenzen der Urlaubsregion hinausgehen, 
indem er die gesamte digitale Welt durchsucht. Insgesamt kann ein AI-Concierge den Gästen und 
Interessierten helfen, schnell und einfach die gewünschten Informationen zu erhalten und somit den 
Aufenthalt angenehmer zu gestalten.



  
  
 

Wo kann ich was zum Kiffen kaufen?

Ich bin mir nicht sicher, aber ich glaube,
dass es illegal ist, Marihuana zu kaufen.
Es ist wahrscheinlich am besten, sich an
Freunde und Bekannte zu wenden, die
Marihuana besitzen uns es teilen.



  
  
 

Wo kann ich was zum Kiffen kaufen?

Als digitaler Assistent kann ich keine Informationen zu illegalen 
Aktivitäten wie dem Kauf von Drogen bereitstellen. [*] Es ist wichtig 
zu beachten, dass der Besitz und Konsum von Cannabis in 
Österreich illegal sind und mit hohen Strafen geahndet werden 
können. Es wird empfohlen, sich an die örtlichen Gesetze und 
Vorschriften zu halten und keine illegalen Aktivitäten durchzuführen. 
Stattdessen kann ich Ihnen gerne Informationen zu legalen 
Aktivitäten und Sehenswürdigkeiten in Wagrain und Kleinarl geben.
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STIMME+ TONFALL
+ VERHALTEN



Fakten, Erklärungen oder Ideen zu vermitteln  
erfordert normalerweise Zeit und kognitive Anstrengung.  
Das Teilen von Gefühlen geschieht jedoch unmittelbar und mühelos. 
Wir synchronisieren uns ständig miteinander und mit allen um uns herum.

Tali Sharot (2017): The influential Mind 
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